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PROTOCOLO DE HIGIENIZACAO DAS MAOS

1 FINALIDADE

Contribuir com o aumento da adesdo dos profissionais as boas préaticas de higienizacdo das
mé&os, visando a prevencdo e a reducdo das infecgdes, bem como a promogédo da seguranga dos
pacientes, profissionais e demais usuarios dos servicos de salde.

Higienizar as maos, conforme preconizado nesta publicacdo, consiste no primeiro passo para

a busca da seguranca e da exceléncia na qualidade da assisténcia ao paciente.

2 JUSTIFICATIVA

A higienizacdo das mdaos é reconhecida, mundialmente, como uma medida primaria, mas
muito importante no controle de infec¢bes relacionadas a assisténcia a saude. Por este motivo, tem
sido considerada como um dos pilares da prevencéo e controle de infecgdes dentro dos servicos de
salde, incluindo aquelas decorrentes da transmissdo cruzada de microrganismos multirresistentes.

Estudos sobre o tema, mostram que a adesao dos profissionais a préatica da higienizacdo das
mdos de forma constante e na rotina diaria ainda é baixa, devendo ser estimulada e conscientizada
entre os profissionais de saude.

As infeccdes relacionadas a assisténcia a satde constituem um problema grave e um grande
desafio, ja que ameacam tanto os pacientes quanto os profissionais. Podem acarretar sofrimentos e
gastos excessivos para o sistema de satde, bem como resultar em processos e indenizacdes judiciais
nos casos comprovados de negligéncia durante a assisténcia prestada, caso ndo sejam realizadas
acoes efetivas de prevencéo e controle.

Atualmente, a atencdo a seguranca do paciente, envolvendo o tema “Higienizacao das Maos”
tem sido tratada como prioridade, a exemplo da “Alianca Mundial para Seguranca do Paciente”,
iniciativa da Organizacdo Mundial de Saidde (OMS) ja firmada com varios paises
(http://www.who.int/patientsafety/en).
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A criacdo dessa alianga realca o fato de que a seguranga do paciente, agora é reconhecida
como uma questdo global. Esta iniciativa se apoia em intervencdes e ac¢des, que tem reduzido os
problemas relacionados com a seguranca dos pacientes nos paises que aderiram a esta alianca.

As méos sdo consideradas ferramentas principais dos profissionais que atuam nos servicos de
salde, pois sdo as executoras das atividades realizadas. Assim a seguranca do paciente nesses
servigos, depende da higienizagéo cuidadosa e frequente das maos destes profissionais.

A Portaria do Ministério da Saude MS n°. 2616, de 12 de maio de 1998, estabelece as a¢des
minimas a serem desenvolvidas sistematicamente, com vistas a reducdo da incidéncia e da
gravidade das infeccBes relacionadas aos servicos de saude. Destaca também, a necessidade da
higienizacdo das méos em servicos de saude.

A Resolucdo da Diretoria Colegiada RDC n°. 50, de 21 de fevereiro de 2002, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, do Ministério da Saude (Anvisa/MS), dispde sobre Normas e
Projetos Fisicos de Estabelecimentos Assistenciais de Saude, definindo, dentre outras, a necessidade
de lavatdrios/pias para a higienizacdo das mdos. Esses instrumentos normativos, reforcam o papel
da higienizacdo das maos como a a¢do mais importante na prevencdo e controle das infeccGes
relacionadas a assisténcia a salde.

O controle de infec¢es nos servigos de salde, incluindo as praticas da higienizacdo das maos,
além de atender as exigéncias legais e éticas, concorre também para melhoria da qualidade no
atendimento e assisténcia ao paciente. As vantagens destas praticas sdo inquestionaveis, desde a
reducdo da morbidade e mortalidade dos pacientes, até a reducdo de custos associados ao
tratamento dos quadros infecciosos.

Para prevenir a transmissao de microrganismos pelas méos, trés elementos séo essenciais para
esta pratica: agente toépico com eficacia antimicrobiana, procedimento adequado ao utiliza-lo (com
técnica adequada e no tempo preconizado) e adesdo regular no seu uso (nos momentos indicados).

Portanto, caso o profissional de satde ndo realize a higieniza¢do das maos por qualquer razéo
(falta de tempo, indisponibilidade de pia ou produto), o resultado deixa a desejar, ndo importando
qudo eficaz seja o produto na reducdo microbiana das méos contaminadas.

Torna-se imprescindivel reformular esta pratica nos servigos de salde, na tentativa de mudar a
cultura prevalente entre os profissionais de salde, o que pode resultar no aumento da adesdo destes
as praticas de higienizacdo das méos. Dessa forma, exige a atencédo de gestores publicos, diretores e
administradores dos servicos de salde e educadores para o incentivo e a sensibilizacdo dos
profissionais a questdo. Todos devem estar conscientes da importancia da higienizagdo das maos

nos servicos de saude, visando a seguranga e a qualidade da atengdo prestada.
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3 ABRANGENCIA

As recomendacdes deste protocolo aplicam-se a todos os setores da Maternidade Escola-
UFRJ e a todos os colaboradores da instituicéo.

4 INTERVENCOES

As intervengdes seguirdo os principios expostos nos POPs publicados pela CCIH da
Maternidade Escola, no sitio eletrdnico oficial e consistirdo em treinamentos em servigo e ampla
divulgacdo do passo a passo da técnica, conforme cartazes expostos em todos os setores da

instituicdo ( http://www.me.ufrj.br/index.php/atencao-a-saude/protocolos-assistenciais/ccih.html ).

4.1 Produtos utilizados na higienizagdo das méaos:

4.1.1 Sabonete comum (sem associa¢do de antisséptico):

O sabonete comum ndo contém agentes antimicrobianos ou 0s contém em baixas
concentracdes, funcionando apenas como conservantes. Os sabonetes para uso em servicos de
salde podem ser apresentados sob varias formas. Favorecem a remoc¢do de sujeira, substancias
organicas e da microbiota transitéria das médos pela acdo mecanica.

Em geral, a higienizacdo com sabonete liquido remove a microbiota transitéria, tornando as
maos limpas. Esse nivel de descontaminacdo é suficiente para os contatos sociais em geral e para a
maioria das atividades praticas nos servicos de salde. A eficacia da higienizacdo simples das
maos, com agua e sabonete, depende da técnica e do tempo gasto durante o procedimento que
normalmente dura em média 8 a 20 segundos.

Os sabonetes ndo associados a antissépticos podem se contaminar, causando colonizacdo das
mdaos dos profissionais de salde com bactérias Gram-negativas. O sabonete liquido torna-se
passivel de contaminacdo, caso 0 reservatorio seja completado sem esvaziamento e limpeza
prévia. Os dispensadores devem ser facilmente removiveis para serem submetidos a limpeza e
secagem completa antes de serem preenchidos, quando ndo forem descartaveis.

Indicacdo do uso de agua e sabonete:

v Quando as médos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros
fluidos corporais;

v Ao iniciar e terminar o turno de trabalho;

v Antes e ap0s ir ao banheiro;

v Antes e depois das refeicdes;
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Antes de preparo de alimentos;
Antes de preparo e manipulagéo de medicamentos;

v

v

v Antes e ap6s contato com paciente colonizado;

v Apos varias aplicacdes consecutivas de produto alcodlico;
v

Nas situacdes indicadas para o uso de preparagdes alcoolicas.

4.1.2 Agentes antissépticos:
Os agentes antissépticos utilizados para higienizacdo das maos devem ter acdo antimicrobiana
imediata e efeito residual ou persistente. N&do devem ser toxicos, alergénicos ou irritantes para

pele. Recomenda-se que sejam agradaveis de utilizar, suaves e ainda, custo-efetivos.

4.1.2.1 Alcool:

A atividade antimicrobiana em geral dos alcoois, se eleva com o aumento da cadeia de
carbono, porém a solubilidade em agua diminui. Somente os alcoois alifaticos que sao
completamente misciveis em agua, preferencialmente o etanol, o isopropanol e o n-propanol, sdo
usados como produto para higienizacdo das méos. A maioria das solucdes para a antissepsia de
maos a base de alcool, contém etanol (&lcool etilico), ou isopropanol (&lcool isopropilico) ou n-
propanol, ou ainda uma combinagdo de dois destes produtos.

Produtos alcodlicos sdo mais efetivos na higienizacdo das maos de profissionais de salde,
guando comparados aos sabonetes comuns ou sabonetes associados a antissépticos. Em estudos
relacionados as bactérias multirresistentes, os produtos alcodlicos foram mais efetivos na reducéo
destes patdgenos de maos de profissionais de salde do que a higienizacdo das mdos com agua e
sabonete.

Os éalcoois também sdo efetivos na antissepsia cirdrgica ou preparo pré-operatorio de maos
das equipes cirdrgicas (técnica esta ainda nao preconizada em nossa instituicdo).

Indicacdo do uso de preparacdes alcodlicas - higienizar as maos com preparacao alcodlica

(sob a forma gel ou liquida com 1-3% glicerina) quando estas ndo estiverem visivelmente

sujas, em todas as situacOes descritas a seguir:

v Antes de contato com o paciente;

v Ap0s contato com o paciente;

v Antes de realizar procedimentos assistenciais e manipular dispositivos invasivos;

v" Antes de calcar luvas para insercdo de dispositivos invasivos que ndo requeiram
preparo cirdrgico;

v Apos risco de exposic¢do a fluidos corporais;
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v" Ao mudar de um sitio corporal contaminado para outro limpo, durante o cuidado ao
paciente;

v' Apbs contato com objetos inanimados e superficies imediatamente préximas ao
paciente;

v Antes e ap6s remocdo de luvas.

4.1.2.2 Clorexidina:

A atividade antimicrobiana imediata ocorre mais lentamente que os alcoois, sendo
considerada de nivel intermediério. Portanto, seu efeito residual, pela forte afinidade com os
tecidos, torna-o o melhor entre os antissépticos.

O gluconato de clorexidina, tem sido incorporado as varias preparacdes de higienizacdo das
méos. Formulacdes aquosas ou detergentes contendo 0,5 %, 0,75% ou 1% de clorexidina, sdo mais
efetivas que sabonetes ndo associados a antissépticos, mas menos efetivas que solucBes
detergentes contendo gluconato de clorexidina a 4%.

A clorexidina tem efeito residual importante, em torno de 6 horas. A adicdo de baixas
concentracdes desse antisséptico (0,5% a 1%) as preparacOes alcoolicas, resulta em atividade
residual dessas formulagdes proporcionada pela clorexidina. O uso de clorexidina para a
higienizacdo das maos nos servicos de salde é seguro e a absorcao pela pele € minima, sendo nula.
A ocorréncia de irritacdo na pele é concentracdo-dependente, com probabilidade maior para
produtos que contém 4% de clorexidina e quando utilizados com frequéncia para higienizacdo das
maos, sendo que reacdes alérgicas sdo raras.

Indicacdo do uso de agentes antissépticos - estes produtos associam detergentes com

antissépticos, e se destinam a higienizagdo antisséptica das maos e degermacdo da pele das

maos, descritas a seguir:

v" Nos casos de precaucdo de contato recomendados para pacientes portadores de
microrganismos multirresistentes;

v" Nos casos de surtos;

v" No pré-operatério, antes de qualquer procedimento cirtrgico (indicado para toda
equipe cirurgica);

v Antes da realizacdo de procedimentos invasivos (insercdo de cateter intravascular
central, puncdes, drenagens de cavidades, instalacdo de dialise, pequenas suturas,

endoscopias e outros);
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4.1.2.3 loddéforos - PVPI (Polivinilpirrolidona iodo):

Solucdo ndo utilizada na ME-UFRJ, exceto em pessoas que tenham alergia conhecida a
clorexidina)

O iodo é um antisséptico reconhecido pela sua efetividade, desde 1821. Entretanto, devido as
propriedades de causar irritacdo e manchar a pele, foi substituido por PVPI ou iod6foros nos anos
1960.

O ioddforo tem atividade ampla contra bactérias Gram-positivas e Gram-negativas, bacilo da
tuberculose, fungos e virus (exceto enterovirus), possuindo também alguma atividade contra
esporos. Entretanto, em concentragcfes utilizadas para antissepsia, usualmente os ioddéforos néo
tém acdo esporicida. O iodoforo é rapidamente inativado em presenca de matéria organica, como
sangue e escarro e sua atividade antimicrobiana também pode ser afetada pelo pH, temperatura,
tempo de exposicdo, concentracao e quantidade/tipo de matéria organica e compostos inorganicos
presentes. Os iodoforos causam menos irritacdo de pele e menos reacBes alérgicas que o iodo,
porém, causam mais dermatite de contato irritativa que outras solucdes antissépticas comumente

utilizadas para higienizacdo antisséptica das maos.

4.1.2.4 Triclosan:

Solucédo néo utilizada na ME-UFRJ.

A acdo antimicrobiana de triclosan, ocorre pela difusdo na parede bacteriana, inibindo a
sintese da membrana citoplasmatica, acido ribonucleico, lipideos e proteinas, resultando na
inibicdo ou morte bacteriana. Estudos recentes indicam que a atividade antimicrobiana é
decorrente da sua ligacdo ao sitio ativo da redutase proteica enoil-acil, bloqueando a sintese
lipidica. A velocidade de acéo antimicrobiana é intermediéria, tem efeito residual na pele como a

clorexidina e € minimamente afetada por matéria organica.

4.2 Técnicas de higienizacdo das maos:
As técnicas de higienizacdo das mados podem variar, dependendo do objetivo ao qual se
destinam. Podem ser divididas em:
v" Higienizagdo Simples das Méaos
v" Higienizagdo Antisseptica das Maos
v" Friccdo Antisséptica das Maos (com Preparagdes Alcodlicas)
v’ Antissepsia Cirlrgica ou Preparo Pré-operatorio das Maos
Disponivel no site da ME-UFRJ, em - PROTOCOLOS ASSISTENCIAIS — CCIH.

( http://www.me.ufrj.br/index.php/atencao-a-saude/protocolos-assistenciais/ccih.html ).
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4.3 Uso de Luvas:

As recomendacdes quanto ao uso de luvas por profissionais de salde sao:

v Use luvas somente quando indicado;

v' Use para protecdo individual, nos casos de contato com sangue e liquidos corporais e
ao contato com mucosas e pele ndo integra de todos o0s pacientes;

v' Use para reducdo da possibilidade de microrganismos das maos do profissional
contaminar o campo operatorio (luvas cirurgicas);

v Use para reducdo da possibilidade de transmissdo de microrganismo de um paciente
para outro, nas situacOes de precaucao de contato;

v Troque de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;

v Troque também durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal
contaminado para outro limpo, ou quando esta estiver danificada;

v" Nunca toque desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones,
macanetas, portas) quando estiver com luvas;

v Nao lavar ou usar novamente o mesmo par de luvas;

\

O uso de luvas ndo substitui a higienizagdo das maos;
v" Observe a técnica correta de remocdo de luvas para evitar a contaminacgao das méaos.

As recomendacdes quanto ao uso de luvas estéreis por profissionais de saude sdo:
v Qualquer procedimento cirdrgico;
v’ Parto Vaginal,
v" Procedimentos invasivos;
v Realizacdo de acessos e procedimentos vasculares (vias centrais);

v Quaisquer procedimentos nos quais seja necessaria a manutencado da técnica asséptica.

4.4 Outros Aspectos da Higienizacdo das Maos:
Na higienizagdo das méos observar ainda, as seguintes recomendagoes:
v" Mantenha as unhas naturais, limpas e curtas;
v Nao use unhas posticas quando entrar em contato direto com os pacientes;
v" Evite 0 uso de esmaltes nas unhas;
v De acordo com a NR-32, ndo utilizar anéis, pulseiras e outros adornos quando assistir

ao paciente;
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v Aplique creme hidratante nas maos (uso individual), diariamente, para evitar
ressecamento na pele;

5 ESTRATEGIAS DE MONITORAMENTO E INDICADORES
5.1 Notificacdo dos casos de falta ou inadequada higienizacdo das maos

5.1.1 Todos os incidentes envolvendo o processo de higienizacdo das médos devem ser
notificados a Geréncia de Risco através da ficha de notificagdo no Google formulérios,
acessado pelo QR CODE ou pela pagina eletronica:
v" https://docs.google.com/forms/d/12mRToAjmZUHWuXH-
NH7wCNdYT1TuzoUzraSVu-nOUVk/viewform?edit_requested=true )
v" QR CODE para notificacdo de incidentes

=]

[=]
;
[=]

5.2 Indicadores

Mecanismos de monitoramento e auditorias rotineiras serdo realizadas pela CCIH, para
verificar o cumprimento deste protocolo e garantir adequada higienizacao das maos.
v/ Taxa de adesdo a higienizacdo das maos realizadas pelos profissionais de saude
(observagéo oportuna);

v Monitoramento do volume de preparacdo alcodlica e sabonete para as mdos utilizados
no complexo neonatal (UTI, UCINca e UCINCco).

6 PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

O Procedimento Operacional Padrdo relacionado a higienizacdo das maos na Maternidade
Escola, foi elaborado a parte deste protocolo, com o objetivo de definir o passo a passo para a
realizacdo dos cuidados que envolvam a assisténcia especifica e deslocamentos dentro da unidade.

Disponivel em: http://www.me.ufrj.br/index.php/atencao-a-saude/protocolos-assistenciais/ccih.html .
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7.1 ANEXO 1: HIGIENIZA(}AO SIMPLES DAS MAOS (CCIH-POP 1)
( http://www.me.ufrj.br/images/pdfs/protocolos/ccih/2021/pop_01_higiene_simples_das_maos.pdf )

1 Abrir a tornefra ¢ molbhar as méos, evitan-
do encostar-se d plo.

4 Eslreger a palma de mdo divelta contrao §
dorso da mdo esquerda, entrelogando os
dedos, e vice-versa,

7 Esfregar o polegar direito com o ounilio de &
palme de mao esquerda, reolizando movi-
mento circular, ¢ vice-versa.

10 E do os residuos de 11

as mdos, reth
sabonete. Evitar contato direto das mdos
ensaboodas com a torneira.

Ensaboer as palmas das mdos, fricdonon-
do-as entre si.

Aplikar na palma do méo quantidade s 3
ficlente de sabonete Nquide pare cobeir
tode a superficie das mdos (seguir a quan-
tidode recomendada pelo fabricante).

Entrelagar 03 dedos e frikclonar 03 espagos g
Interdigitais.

Esfregar o dorso dos dedos de uma mdo
com @ palma da mde oposta, segurande
o3 dedos, com movimento de val-e-vem, ¢
vice-wersa

Fricclonar as polpas dightals ¢ as unhas da 9 Esfregar o punho esquerdo com o auxilio
mao esquerda contra ¢ palma do mdo di- da pelma da méo direfte, realizando movi-
reita, fechada em concha, fazendo movi mento circular. e vice-versa

mento circilar, ¢ vice-versa,

Secar as maos com papel toalha descartad-
vel, Iniclando pelas mdaos ¢ seguindo pelos
punhos. No caso de tornelras com contato
manual para fechamento, sempre utilizar
papel toalha.,

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higieniza¢do das méos
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7.2 ANEXO 2: HIGIENIZACAO DAS MAOS COM ALCOOL (CCIH - POP 2)

( http://www.me.ufrj.br/images/pdfs/protocolos/ccih/2021/pop_02_higienizacao_das_maos_com_alcool_revisado.pdf )

1 Aplicer na pelme da mdo quantidade sw- 2 Fricclonar as palmas das méos entre s/ }  Friccionar o pelma de mdo direita contra

ficlente do produto para cobrir tode o sw o doryo da mde erguerda, entreiogando o3
perficie das maos (seguir o quontidede re dedoy, ¢ vice werna.
comendada wb fabricante),

|

l

I

\

Friccioner o polegor direlto com o auxilio

4  Fricclonar o pelma dos m8os entre 3l com 5§  Fricclonar @ dorso dos dedes de uma mdo
da palma de mdo eiquerda, realizando

os dedos entrelogados. com o palmo da méo oposta, segurando

movimento decidar, € vice-versa,
03 dedos, e vice-versa.
~—
- = 8
e
— ~

Fricclonar as polpas digitals « as unhas g Friccionar os punhos com movimentoscle- 9 Fricclonar até secor. Ndo utilizar papel
do méo esquerde contra @ palma da mdo culores. toelha

direita, fazendo um movimento circular, ¢

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizagdo das méos
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7.3 ANEXO 3: HIGIENIZAGCAO CIRURGICA DAS MAOS (CCIH - POP 3)

( http://www.me.ufrj.br/images/pdfs/protocolos/ccih/2021/pop_03_higienizacao_cirurgica_das_maos_revisado.pdf )

Limpar sob as unhas com as

® cordas da escova ou com
limpador de unhas, sob
Agua corrente.

Enxugar as maos em toalhas
) « ou compressas estéreis, com
C MOovEmentos compressivos,

iniciando pelas miios o seguindo
© pelo antebrago ¢ cotovelo,
atentando para utilizar as
da

P

regides distintas,

mmodumm
* rotirando todo rosiduo do produto.
M.nmmcomocownb.

ouph.louomﬂrﬂllo r‘\

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizagdo das méos
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7.4 ANEXO 4: MICRORGANISMOS QUE COMPOEM A MICROBIOTA ENCONTRADA

NA PELE HUMANA:

TABELA 1 - Microrganismos encontrados na pele.

Microrganismos Faixa de Prevaléncia (%)
Staphylococcus epidermidis 85-100
Staphylococcus aureus 10-15
Streprococcus pyogenses 0—4
(grupo A)

Propionibacterium acnes 45-100
(difterdides anaerobios)

Corinebactérias 55
(difterdides aerabios)

Candida spp. comum
Clostridium perfringens 40-60
{especialmente nas

extremidades inferiores)

Enterobacteriaceae iMConmLIm
Acinetobacter spp. 25
Moraxella spp. 5-15
Mycobacterium spp. raro

Adaptado de: HERCEG, RJ; PETERSOMN, LR. Mormal Flora in
Health and Disease. In: SHULMAN 5.T. et al. The Biological and
Clinical Basis of Infectious Diseases 5th . W.B. Philadelphia:
Saunders Company, 1997, p. 5-141.

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizacdo das maos
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7.5 ANEXO 5: CARACTERISTICAS DOS PRINCIPAIS ANTISSEPTICOS UTILIZADOS
PARA HIGIENIZACAO DAS MAOS:

QUADRO 1: Espectro antimicrobiano e caracteristicas de agentes anti-sépticos utilizados para higienizacao das maos.

Alcoois oo +E+ 4+ i o Répida Concentracao
atima: 70%: ndo
apresenta efeito
residual.

Clorexidina i ++ + + +++ | Intermediiria | Apresenta efeito
(2% ow 4%) residual; raras
reacoes alérgicas.

Compaostos ++t +Ht ++ ++ +++ | Intermedidria | Causa gueimaduras
de lodo na pele; irritantes
quando usados na
higienizacao anti-
séptica das maos.

Irritagio de pele
menor que a de
compostos de
lodéforos it e+ + ++ ++ Intermedidria | iodo; apresenta
efeito residual;
aceitabilidade
variavel.

Aceitabilidade
Triclosan ++t ++ + - +++ | Intermedidria | varidvel para as
maos.

+++excelente

++bom

+ regular

- nenhuma atividade antimicrobiana ou insuficiente.

Fonte: Adaptada de CENTERS FOR DISEASE CONTROL AND PREVENTIOM. Guideline for Hand Hygiene in Health-Care

Settings: recommendations of the Healthcare Infection Control Practices Advisory Committee and the HICPAC/SHEA/APIC/
IDSA Hand Hygiene Task Force. MMWR, v.51, n. RR-16, 2002. p.454.

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizacdo das maos
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7.6 ANEXO 6: FATORES QUE INTERFEREM NA ADESAO AS PRATICAS DE
HIGIENIZACAO DAS MAOS:

QUADRO 2. Fatores que interferem na adesao as praticas de higienizacdo das maos.

Fatores de risco identificados para a baixa adesao as recomendagdes voltadas a higienizagao das maos

Ser médico

Ser auxiliar de enfermagem

Ser do sexo masculing

Trabalhar em UTI

Trabalhar durante a sernana versus finais de semana

Utilizar luvas e avental

Realizar atividades com maior risco de transmissao de infeccao

Ter alto indice de atividade (no. oportunidades/hora de cuidado prestado ao paciente)

Fatores apontados pelos profissionais de salide para explicar a baixa adeséo as praticas de higienizacao das
maos (porque nao higienizo as maos)

A higienizacao simples das maos com dgua e sabonete causa imitagao e ressecamento
As pias nao estao acessiveis (mumero insuficiente, ou mal localizadas)

Falta de sabonete ou papel toalha

Muita ocupagao ou pouco tempo

O paciente é a prioridade

A higienizac3o das maos interfere na relacdo com o paciente

Baixo risco de adquirir infeccdes a partir dos pacientes

Uso de luvas ou crenca de gue ao usar luvas ndo & necessario higienizar as maos

Falta de conhecimento sobre os protocolos e manuais (recomendagoes)

Nao ha um modelo de comportamento entre os superiores ou entre os colegas
Ceticismo a respeito da importdncia da higienizacao das maos

Discordancia em relacao as recomendagies

Esquecimento/nao pensar nisso

Falta de informagdes cientificas sobre o impacto da higienizagdo das maos nas taxas de infeccdo hospitalar

Outras barreiras apontadas para a nao adesao as praticas de higienizacio das maos

Falta da participagao ativa na promocao da higienizagao das m3os no nivel individual ou institucional

Falta de um modelo a ser seguido nas praticas da higienizagao das maos

Falta de prioridade da instituicao em relacdo a higienizacao das maos

Falta de san¢des administrativas para os nao aderentes e premiacao para os gue realizam adeguadamente a
higienizacao das maos

- Falta de clima institucional de seguranca

Fonte: Adaptado de: PITTET, D. Improving Compliance with Hand Hygiene in Hospitals. Infec Control Hosp Epidemiaol,
vol. 21, p.384, 20007,

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizacdo das maos
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7.7 ANEXO 7: ESTRATEGIAS PARA PROMOCAO DA HIGIENIZACAO DAS MAOS
NOS SERVICOS DE SAUDE:

QUADRO 3. Estratégias para promogao da higienizacao das maos nos servigos de salide.

1. Educacio
2. Observacao/auditoria e feedback

3. Medidas administrativas

«  Tomnar a higienizacdo das maos possivel, conveniente e facil
- Disponibilizar preparagdes alcodlicas

4. Educacao do paciente

5. Lembretes no local de trabalho

6. 5angbes administrativas e premiacoes

7.Troca de produto utilizado para a higienizagao das maos

8. Promogao do cuidado da pele dos profissionais de salde

9. Participacdo ativa no nivel individual e institucional

10. Melhora do clima de seguranca institucional

11. Reforgo da eficacia individual e institucional

12. Evitar superlotacao do hospital, a sobrecarga de trabalho e o ndmero reduzido de profissionais

13. Combinacao de varias estratégias

Fonte: Adaptado de: PITTET, D. Improving Compliance with Hand Hygiene in Hospitals. Infee Contrel Hosp Epidemiol,
vol. 21, p.384, 20007,

Fonte: ANVISA,2009 - Seguranca do paciente em servicos de saude - Higienizacdo das maos
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