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A fim de otimizar o atendimento e prestar uma assistência de qualidade na instituição, foi elaborado 

um fluxo de atendimento de neonatos internados e recém nascidos cujos responsáveis procurem 

procurem a instituição para avaliação.  
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• Na identificação na portaria, independente do meio de entrada, seja a pé, de carro, ou 

ambulância, todos os indivíduos exceto a mãe ou acompanhante do recém nato dever 

aguardar na área externa da instituição. A mãe ou acompanhante que entrar na instituição 

deve estar utilizando máscara, caso contrário dever receber máscara cirúrgica. 

 

• As mães ou acompanhantes dos recém-nascidos sintomáticos liberados após avaliação por 

não apresentarem critérios de internação deverão ser orientados ao isolamento, realização 

de teste rápido antígeno pelo menos 2 dias após início dos sintomas, além do retorno à 

instituição em caso de agravamento dos sintomas. 


